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蓝田开发区：

““妈妈式妈妈式””服务服务““全程伴全程伴”” 企业开足马力企业开足马力““加油干加油干””
今年来，蓝田开发区

统筹推进疫情防控和经济
发展，以开展“产业发展项
目建设年”活动和“六比一
看”竞赛为抓手，在全员挂
钩服务企业工作制度的基
础上，落实落细“四到”服
务理念，建立健全“4 个
100%”项目服务机制（即：
所有项目 100%实行领导
挂钩、100%实行专班推
进、100%实行全链条服
务、100%实行全周期管
理），为项目提供全过程
“妈妈式”服务。当前，一批
批优质项目在“妈妈式”服
务帮助下顺利落地、开工、
建设，园区产业发展与项
目建设的步伐逐步加快，
呈现出接续推进、快速推
进的良好态势。

关 键 词 “一对一”

“项目从今年 4月开工以来，一直超
序时进度推进。当前，我们正开足马力，
倒排工期，预计本月底竣工，力争实现
项目当年开工、当年竣工！”矢崎汽配

（二期）项目现场负责人郑志强指着施
工安排表向记者说。在蓝田开发区工作
专班的帮扶下，项目在疫情防控期间顺
利申请到车辆运输通行证，有效解决原
材料运输难题，为不误工期、如期交付
打下了坚实基础。

矢崎汽配（二期）项目的超序时推
进只是开发区项目建设的一个缩影。今
年来，在全员挂钩服务企业工作制度的
基础上，蓝田开发区深化项目全程服务
工作机制，对所有项目采用“一个项目
一个服务专班”，聚焦企业项目开竣工
亟须的用地、用工等“堵点”进行“一对
一”服务、“一企一策”帮扶。建立“管委
会+审批部门+业主”的线上线下服务

平台，定期调度、定期跟进、定期协调，
力促在建项目快投产、签约项目快开
工、在谈项目快落地。

关 键 词 “全程代办”

在前期审批上，组建工作专班，为
企业提供“全程代办”的“妈妈式”服务，
通过灵活开展“联审联办”和“代办帮
办”，避免企业办事多次往返办理，进一
步压缩前期手续审批时间。位于蓝田开
发区朝阳园区的奥佳华智能健康产业
项目就是这一机制的受益者。在项目前
期，园区成立了项目服务专班，从项目
审批到施工办理，从部门协调到序时跟
进，项目专班人员主动上门与项目方进
行沟通，全过程跟踪、全链条服务，定期
调度项目审批过程中遇到的问题，对存
在问题逐条会商研究，并多次主动延长
工作时间，协调相关部门专业人员现场
指导和对接，帮助企业及时完善材料。
在最短时间内，完成项目从审批到开

工，进一步降低了企业的时间成本。

关 键 词 践行“四到”

什么是“妈妈式”服务？“就是像母亲
对待孩子一般，视企业为家人、视企业事
为自己事，力争打造最优营商服务环
境。”蓝田开发区相关负责人表示，开展

“妈妈式”服务，需要全体干部强化情感
认同，始终把企业放在心头，千方百计为

企业排忧解难。企业想什么、盼什么、急
什么，我们就谋什么、做什么、促什么。

今年来，蓝田开发区深入践行“不
叫不到、随叫随到、服务周到、说到做
到”的服务理念，像母亲关注孩子成长
一般，对企业发展保持长期关注、耐心
帮助和“全生命周期”服务。梳理在蓝田
开发区创业的时间轴，漳州富乘健康科
技有限公司总经理、台商谢孝杰颇为感
慨：“我们企业就像在蓝田开发区成长

起来的孩子，感受到来自母亲般无微不
至的关怀。”他告诉记者，入驻蓝田开发
区几年来，园区针对企业发展、人才住
房、子女就学、政策辅导等提供了全流
程、全方位“一对一”保障服务，不仅让
企业发展省心，更让企业职工生活安
心，免除了后顾之忧。

☉本报记者 蔡柳楠

通 讯 员 思亮 诗婧 益泓
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习近平向“2021从都国际论坛”开幕式
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本报讯（通讯员 张达敏 记者 陈晓云）为深
入贯彻习近平生态文明思想，推进各级各部门
切实扛起生态文明建设和生态环境保护政治责
任，扎实推动中央生态环境保护督察反馈问题
整改，根据《福建省生态环境保护督察工作实施
办法》，经福建省委和省政府批准，12 月 6 日，省
生态环境保护督察组进驻漳州市开展 2021 年生
态环境保护例行督察。

此次例行督察将重点督察习近平总书记和
其他中央领导同志有关生态环境保护重要指示
批示件的办理情况；贯彻落实新发展理念、全方
位推进高质量发展超越，建设国家生态文明试验
区情况；国家及省生态环境保护有关法律法规、
政策措施、规划标准的具体执行情况；中央生态
环境保护督察反馈问题等突出生态环境问题整
改落实情况；重大环境污染、生态破坏、生态环境
风险及处理情况；对人民群众反映突出的生态环
境问题立行立改情况；生态环境领域形式主义、
官僚主义和“一刀切”问题；生态环境保护思想认
识、责任落实，党政同责、一岗双责落实情况等。

根据安排，例行督察进驻地方时间为 15 天，
以听取工作情况介绍、个别谈话、受理举报、查阅
资料、走访问询、调查取证、下沉督察、约见约谈、
宣传报道、提请协助及其他必要方式开展工作。
进驻期间，督察组将受理群众生态环境保护方面
的来信来电举报，其他不属于受理范围的信访举
报问题，将按规定交由被督察地方处理。督察进
驻期间 (2021 年 12 月 6 日-20 日)信访值班电话:
0596-2608848，专门邮政信箱:漳州市 B0141 号邮
政信箱。督察组受理举报电话时间为每天 8:00-
20:00。

督察组将增强“四个意识”、坚 定“ 四 个 自
信”、做到“两个维护”，严格落实《中央生态环境
保护督察工作规定》《福建省生态环境保护督察工
作实施办法》有关要求，坚持以人民为中心，坚持
实事求是，客观公正反映问题。严格遵守常态化疫
情防控有关规定，严格落实中央八项规定及其实
施细则精神和督察有关纪律规定，严格落实各项廉
政规定，不搞迎来送往、层层陪同，不参加与督察工
作无关的活动，不干预被督察对象的正常工作。
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本报讯（记者 吴丽燕）今年 12月起，平和县发
改局一级科员王智杰多了一个身份——村委会主任
助理。刚刚结束试用期的他，将在平和大溪镇革命老
区村大松村，开始为期一年的“蹲苗”锻炼。同王智杰
一样，全市已有 276名公务员“新兵”，陆续走出机关
到基层报到，助力乡村振兴。试用期满后，公务员必
须先过“基层关”，漳州此举在全省尚属首创。

乡村振兴，人才是关键。漳州经过深入调查、反
复研究，制定了《新录用公务员（含参公人员）试用
期满后到基层锻炼实施办法》。根据该《办法》，从
2021 年起，除录用前曾在基层工作满 2年和公安机
关一线执法执勤干警外，漳州市新录用公务员（含
参公人员），在试用期满后将有组织、有计划地安排
到基层锻炼一年。

“新录用的公务员，从机关到农村‘墩墩苗’‘接

接地气’很有必要。”中共漳州市委组织部负责同志
表示，这一做法可以让年轻干部在基层经历风雨、增
长才干，树牢宗旨意识，锻造优良作风，对干部自身
成长以及全市公务员队伍建设都是利好举措。

下派不是放养，《办法》作出明确要求。一方面，
明确基层锻炼干部的岗位职责,主要负责宣传落实
政策、促进经济发展、联系服务群众、推广科技文
化、参与村务管理等。另一方面，明确帮带制度，要
求各地专门指派一名挂村领导、村（社区）党组织书
记作为直接帮带联系人，负责对基层锻炼干部进行
工作、学习、生活等方面的指导，确保他们在工作上

“用心”，生活上“安心”。
该举措得到基层的好评。大松村是原省定贫困

村，虽已于 2017 年底脱贫，但全面推进乡村振兴的
任务还很重。“这为基层注入了新鲜血液，农村特别

需要这样的年轻干部。”见到新搭档王智杰，大松村
党支部书记、村委会主任叶礼宜十分高兴。大溪镇
党委书记林永金表示，“我们将严格落实帮带制度，
尽快带他熟悉情况。”

王智杰大学一毕业就进入机关，他特别珍惜此
次到乡村一线锻炼的机会。来到大松村没几天，在
镇、村干部的带领下，王智杰已经基本掌握了村里
的情况。“全村辖有 5 个村民小组，共 595 户 2415
人，党员 30 人，现有千亩梯田、光伏发电项目……”
翻开他的《基层锻炼工作笔记》，上面密密麻麻记录
着大松村的基本情况。王智杰表示，将结合县发改
局工作实际，尽快为大松村谋划一批高质量、可持
续的好项目。同时将虚心向基层学习，尽快去掉书
生气，多沾泥土气，为自身成长增添色彩，为乡村振
兴添砖加瓦。

全省首创，漳州新录用公务员试用期满后下派基层锻炼一年

走出机关当“村官”乡村振兴添“新兵”

本报讯（记者 吴丽燕 通
讯员 刘巧玲）近日，漳州市行
政服务中心会同审改办、营商
办出台了《漳州市社会投资工
业项目“拿地即开工”工作方
案》，针对我市新建社会投资
工业项目推行“拿地即开工”
模式，着力破解项目施工许可
审批时限长、流程多等问题，最
大限度压缩审批时限，预计可
促项目提前开工时间达 6 个月
以上。

“拿地即开工”以项目申请
人自愿申请为前提，主要适用
于漳州市新取得土地的社会投
资工业项目。此次“拿地即开
工”改革充分利用土地挂牌或
拍卖出让公告和成交时间的
空档期，在签订土地出让合同
前提前完成工程设计方案和各
类评估评价报告编制审查、施
工图设计和审查以及模拟审批
等相关工作，确保正式签订土
地出让合同当天即可取得开工
前全套审批手续，实现“拿地即
开工”。

为有效推进“拿地即开工”
施行，我市通过模拟审批、告知
承诺制、联合踏勘、标准地出
让、区域评估评审、全流程代办
等方式，提前会审服务，强化技
术支撑，实现高效并联。下一
步，我市将继续健全相应配套
制度，做好审批监管监察工作，
以更大力度、更实举措全面推
进工程建设项目审批制度改
革，促进项目早落地、早开工、
早投产，推动“拿地即开工”落
地见效。
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本报讯（林聪华 李杰 赖杰 文/图）近日，笔者
走进市新行政服务中心项目建设现场（上图），眼前
一派忙碌景象。施工班组正抢抓工期，进行二次装修
及智能化信息工程施工。据施工单位负责人介绍，项
目预计 12月下旬整体完工并交付验收。

漳州市新行政服务中心建设项目位于龙文区水

仙大街以南，龙江中路以西，南临碧湖生态公园，总
建筑面积超 8 万平方米。自 2020 年 8 月 18 日正式开
工建设以来进展顺利，今年 10月底已通过主体结构
验收。项目建成后，拟进驻 90多个部门，2000多个审
批和便民服务事项，涵盖建设项目、企业登记、医社
保、税务等，打造现代高效一站式政务服务平台。

市新行政服务中心完工在即

本报讯（记者 许意斌）12月 3日，
漳州市厨余垃圾预处理中心正式投用，
这是漳州市首个正式运行的厨余垃圾
分拣中心，标志着漳州市在推进垃圾分
类处理工作中又迈进了实质性的一步。

据了解，漳州市厨余垃圾预处理
中心位于九龙岭垃圾综合处理场内，
依托漳州市餐厨垃圾处理厂建设，项
目建设面积约 1500 平方米，日处理能
力 100 吨，由 2 条生产线组成，主要设
备包括推料平台、破碎机、螺旋输送
机、脱水机及相关附属设备。市区分类
出来的厨余垃圾将由专用车辆运至车
间接料仓，通过破碎、压榨产生有机质
浆料输送至餐厨垃圾处置设施内协同

处理，产生的无机物等杂物收集运至
垃圾焚烧发电厂处置。同时，项目配备
专门除臭设备，臭气经“预处理+生物
法”处理工艺处理后达到《恶臭污染物
排放标准》（GB14554-93）排放。

漳州市厨余垃圾预处理中心作为
垃圾分类配套的基础设施，其建成运
营，补齐了垃圾分类处理的短板，形成
了分类投放、分类收集、分类运输、分
类处理的全流程闭环，倒逼源头形成
垃圾分类的良好习惯，解决了“末端倒
逼前端”逐步破解“先分后混”等难题，
真正实现垃圾减量化、无害化和资源
化，为漳州市生活垃圾分类工作打下
了坚实基础。

漳州市厨余垃圾预处理中心正式投用


