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劳模风采

漳州科华新能源技术有限责任公司技
术部于2015年开始组建，承担配电产品的
开发设计及市场、技术、转产的关键角色。
技术部全体员工始终以坚持质量、安全、创
新、培训四结合的管理体系，勇于探索、求
真务实，不断提升产品质量，开发新方案，
提升产品竞争力。他们于今年4月，被全国
总工会授予“全国工人先锋号”荣誉称号。

技术部成员学习意识强。他们十分
注重学习教育工作，利用工作之余及时
组织相关业务部门进行技能培训等，挤
出时间，学习知识，学习岗位技能，一方

面加强了理论文化水平及业务操作技
能；另一方面加强了安全教育培训和创
新意识的培养，通过产品实际讲解和现
有项目案例分析，部门成员从思想上、行
为上提高产品设计能力、技能水平和创
新意识。

技术部全体员工始终秉持工人先锋
号“四个一流”工作理念，精进业务技术。
近年来，在时间紧、项目多、技术复杂的
情况下，技术部组成攻克技术小组，放弃
周末节假日休息时间，及时完成了包括
智能精密交流配电柜 CCC 认证技术支

持等公司典型重要项目和北京、杭州等
多地轨交配电项目以及相关军工配电柜
项目的研发设计工作，有效地支援集团
市场业务。

在创新专利方面，技术部结合公司
发布的《设计与开发管理》《管理评审管
理》等一系列制度用于规范产品的开发
设计。在智能管理方面，在钉钉上开发应

用程序，实时了解每个工程师的设计量
和项目进度情况、各电子元器件库存使
用情况、各配电工序装配所需工时等，实
现了数据化工作安排。近三年以来，先后
取得了配电项目实用新型专利，如旁路
挂锁、微断挂锁、开关防误操作结构、风
机夹具、旋转工作台、两路电源互锁切换
电路、设备固定装置及配电柜、微断互锁
装置等专利。

技术部成立至今获得省、市级“工人
先锋号”荣誉称号，2018 年福建省百万
职工“五小”创新大赛第三名（配电柜铜
排绝缘套管热缩工艺改进）。

⊙邵爱霖 整理

勇于探索创新 争创一流业绩
——记全国工人先锋号漳州科华新能源技术有限责任公司技术部

林 万 发 ，男 ，
1981 年 1 月出生，
欢乐岛（福建）旅游
发展有限公司行政
后勤主管。2017 年
4 月 21 日，在林万
发 等 20 多 名 志 愿
者的共同努力下，
每年自费上万元成
立“海盾见义勇为
救援队”，至今共处
置 了 40 多 起 海 上
突发意外事件。

2020 年 11 月
15 日，突如其来的发动机故障，让渔民老胡的小
木船陷入随时会被海水吞噬的危险中。下午 3 时
左右，林万发接到边防派出所通知有人遇险，他立
即驾驶着快艇赶往事发海域配合海巡部门搜救。
海巡部门在发现故障渔船后综合海况等因素决定
由林万发所在的“海盾见义勇为救援队”进行施
救。当时风速达每秒 20 米，浪高近 1.8 米，给整个
施救过程带来了极大的困难。后来，林万发通过大
声呼喊和手势演示让渔民们将绳子抛给救援快
艇，最终将 3名渔民救上快艇。

2015年、2019年，林万发被评为“福建省见义
勇为先进个人”。2017年、2018年被评为“漳州市海
上搜救先进个人”。2016年5月入选“福建好人”。
2021年他发起成立的救援队获“第四届漳州青年
五四奖章集体”。2022年2月，获评“漳州市见义勇

为道德模范”。 ⊙本报记者 姚智仁 整理

海上救援的“志愿红”
卢 幼 媚 ，女 ，1982 年

10 月出生，漳浦县医院副
护 士 长 。2020 年 11 月 19
日下午，卢幼媚路上遇到
一名女子被电动车撞倒昏
迷，她赶紧用背包垫起伤
员的头，迅速检查其身体
状况，并帮忙协调漳浦县
医院的工作人员做好会诊
和手术准备，为抢救病人
争取时间。据了解，此次已
是卢幼媚第四次在路边救
助他人。

第一次是2014年的一
天，当天在卢幼媚所住小区的一个十字路口旁，有人遭遇
车祸，她迅速上前检查后立刻对其进行心肺复苏，嘱咐周
围的人拨打120急救电话，并持续为伤员按压和辅助呼吸
直到救护车到来。第二次是2018年的一天早上，一个10多
岁的男孩要躲避洒水车而摔倒在地，卢幼媚刚好路过，便
立马停车跑到小孩身旁查看他是否受伤。此时，她发现小
孩的嘴里有很多异物，有被噎导致窒息死亡的可能，卢幼
媚马上做好紧急处理，争取到了抢救时间，孩子最终被抢
救过来。第三次是2018年11月6日的早晨，在漳浦县麦市街
中段盛唐花园某面包店门口，卢幼媚发现一名16岁的女孩
骑电动车不慎摔倒在地，头部大量出血，昏迷不醒，口腔还
不停冒出白色食糜样液体。她初步判断女孩是脑外伤出
血，迅速进行紧急救护，最终女孩因抢救及时而脱离危险。

2012年、2016年和2020年，卢幼媚获漳浦县医院年度
优秀护士。2022年2月，获评“漳州市见义勇为道德模范”。

⊙本报记者 姚智仁 整理

群众身边的护士长
郑阿真，男，1949

年 11 月出生，漳州市
长泰区武安镇溪东村
村民。2020 年 2 月，刚
做完肠道手术不久的
郑阿真，不畏生死、舍
己为人，用自己的双
手托起了一名幼儿的
生命。

那 天 下 午 五 点
多，郑阿真带着小孙
子出去散步，发现不
远处有一个小男孩钻
入 了 水 塘 石 围 栏 内

侧，单手抓着石围栏行走。郑阿真心细，怕小孩子出
事，便赶忙走近查看，走没几步，就听到了落水声，郑
阿真立刻越过栏杆、跳入水中救人。入水后，郑阿真
全身被水浸透，一股寒意席卷全身，他赶紧将孩子举
过肩，然而由于水深达 2.5米，郑阿真双脚无处着力，
渐感体力不支，只能大声呐喊，希望周边的村民能把
孩子先抱上去。一分钟、二分钟……时间与生命在赛
跑，郑阿真尽全力支撑着身体，眼看就要坚持不住
了，在周边菜地干活的郑泰兴正好赶到。“先救孩
子！”郑阿真急声喊道，男童被救上岸后，过了一会就
恢复了呼吸，郑阿真与郑泰兴心中的石头总算落了
地。“我赶到时，郑阿真两手就快从栏杆上滑下去了，
但他却一直叫我先救孩子。”郑泰兴说道。

2020 年 12 月，郑阿真被授予“漳州市见义勇为
先进个人”。2022年 2月，获评“漳州市见义勇为道德

模范”。 ⊙本报记者 姚智仁 整理

用双手托起一条生命
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漳州高新区设立司法行政调处中心

驻点办公精准服务
司法护航重点项目

本报讯（记者 许意斌 通讯员 林娟娟 陈梅华）日前，漳州高新区
举行漳州高新区“三大片区”开发建设项目司法行政调处中心揭牌仪
式。市中级人民法院党组书记、院长吴元祥出席揭牌仪式。

今年初，漳州两级法院把服务重点项目建设摆在突出位置，出台
《关于服务保障重点项目建设推进行政争议实质化解的实施方案》，专
门成立工作专班，制定配套考评细则，列出司法服务重点项目建设清单
12项，积极推进行政争议实质性化解，推动项目专项工作落地见效。

据了解，此次新设立的司法行政调处中心充分发挥了市中级人民
法院“三协同”实质化解行政争议机制作用，选派市中级人民法院和芗
城、龙海、南靖人民法院的骨干法官进驻，周五定点办公，聘请退休司法
行政工作人员常驻办公，建立巡回办公、纠纷化解、增效保障、绩效考核
等制度为重点项目建设提供精准法律服务，提供法治宣传、法律咨询、
诉前分流、化解行政争议、判后答疑等全链条司法服务，深化诉非联动
平台、机制、人员、保障对接，通过及时发现、及时介入、及时化解矛盾纠
纷，提升法治政府建设水平。

市市场监管局：

全市新增企业 5197户
本报讯（记者 林露）今年以来，市市场监管局深入实施“提高效率、

提升效能、提增效益”行动，针对疫情反复冲击带来的不利影响，推出更
多“懂需求、有温度”的便企服务举措，加快商事制度改革步伐。第一季
度，全市新增企业 5197户，增长 15.2%，全省位居第三。

深化“一事联办”。市市场监管局联合市卫健委、文旅局等部门推出
19 个“一件事”套餐，对同时涉及多部门的企业开办事项实行打包联
办；开展“证照联办”，将涉及市场监管部门的 10个事项、46个子项列入
联办范围，企业自主选择联办事项，一次性办齐所有相关证照，共计精
简相关申请材料 34项，审批时限压减了 15个工作日。

推行“全市通办”。市市场监管局推行“异地代收”“收受分离”服务
模式，申请人可向漳州市任一县（区）、开发区（投资区）和市本级提出开
办企业申请。代收地、业务属地通过内部流转和帮办导办，协同完成所
有相关事项办理，统一送达（邮寄）许可审批结果。

试点“一业一证”。市市场监管局在漳州高新区探索实施市场监管
领域“一业一证”改革，将市场主体进入药店、超市、母婴用品店、食杂店
等特定行业涉及的多张许可证，整合为一张《行业综合许可证》，实现

“照后减证”和“拿证即开业”，分别压减审批时限 90%、申报材料 75%、
许可环节 80%。

《漳州市劳动争议仲裁与审判工作白皮书》发布

三年来共处理劳动争议 8275件
本报讯（记者 姚智仁）4月 28日，漳州市劳动争议诉源治理第二次

联席会暨劳动争议裁审工作白皮书发布会在市中院召开，会上发布了
《漳州市劳动争议仲裁与审判工作白皮书（2019-2021 年）》，与会单位
还就劳动争议全链条诉源治理机制开展情况进行座谈交流。

白皮书全面介绍 2019 年至 2021 年我市劳动争议仲裁与审判的基
本情况，总结我市强化裁审衔接的主要做法，分析劳动争议案件的风险
成因，并围绕实践中发现的突出问题，发出劳动争议风险指引及对策建
议，引导用人单位与劳动者理性维权，构建和谐劳动关系，着力提升漳
州法治化营商环境。

据悉，2021 年 4 月，市中院联合市人社局等共六家单位在全省首
创劳动争议全链条诉源治理机制，推进劳动争议一站式受理、一揽子
调处、全链条解决。一年来，共提供劳动争议咨询 200 余次，运用平台
成功调解矛盾纠纷 553 件，市仲裁院调解率同比有明显上升，有效减
轻当事人讼累。另据了解，三年来，我市、县（区）各级仲裁机构共处理
劳动争议 8275 件。全市法院共受理劳动争议案件 2967 件，调解撤诉
率达 46.13%。

漳州首推“一站式”代办台胞健保报销服务
本报讯（记者 杨婉真 通讯员 胡志军）近日，漳州市医疗保障基金

中心与君龙人寿保险签订合作协议，联合推出台胞健保报销“一站式”
代办服务，首批试点选在漳州市医院。

据介绍，漳州市医保部门针对参加台湾健康保险的台胞在漳就医
需返台报销导致的“路途远、手续杂、期限久”等问题，发挥医保部门桥
梁作用，引入第三方保险机构，由君龙人寿漳州营销服务部承办台胞在
漳就医后的台湾健保报销相关手续。

今后，台胞在市医院门诊、急诊及住院（5 日内）的，只需向医院医
保服务站提供健保报销申请书、医疗费用发票等相关材料，无需再返回
台湾，即可无忧享受健保费用报销全流程代办服务。所有的报销费用最
后将由台湾健保机构直接汇入台胞的台湾地区个人银行账户，实现“一
站式”代办报销。“一站式”代办服务的推出，也大大方便了台胞在疫情
期间办理健保报销业务，降低因往返奔波带来的感染风险。

五一假期，红十字青年志愿者维持交通秩序。 本报记者 李 林 摄

红十字青年志愿者正将乱停放的共享单车归
位 本报记者 李林 摄

①

③
②

①市区新浦路，有商家占用非机动车停车位。
本报记者 黄子君 摄

②青少年骑电动车闯红灯 本报记者 李 林 摄
③市区新浦路某路段，有市民把车辆停放在消防

通道处。 本报记者 黄子君 摄

一段时间以来，漳州市干部群众积极参与文明城市创建工作，在大家的共同努力下，街道更干净了，交通更有序了，文明城市
的底蕴更浓厚了。但创建文明城市永远在路上，大街小巷中，一些不文明的现象时有发生。红榜以示鼓励，黑榜以示警惕，文明城市
的创建，还需要广大干部群众在日常工作生活中，学习文明好榜样，指正不文明行为，共同以实际行动带起文明新风。

黑榜

红榜

劳动节，正是城市文明提升时
（上接第一版）

碧湖街道办事处巧做“加减乘除”法，宣传先行，组织社区志愿者上
街清扫，用实际行动引导居民养成“清洁家园、爱护公共环境卫生”的习
惯，传播创城“正能量”。集中开展楼道杂物、飞线充电、占道经营等硬核
治理，整合党建资源，凝聚工作合力，倡导文明共识。

这几天，在龙文区各个居民小区内，社区工作人员和志愿者利用居
民假期居家时间，定人定楼全面排查楼道垃圾杂物堆积和卫生死角，积
极劝导居民主动认领并清理自家杂物。对无人认领的堆放物，社区和物
业工作人员通过逐一敲门、电话询问，在征得居民同意后对其进行统一
处理，还楼道干净整洁。

据了解，“五一”期间龙文区发动全区党员干部、小区物业、志愿者、
楼栋长、联保长等人员力量，在全区集中开展垃圾杂物乱堆放扫楼扫街
专项行动，提升文明城市创建水平。重点针对小区、地下室 (地下停车
场)、内河(池塘)、楼顶、楼道、农贸市场、背街小巷、公园景点等地存在的
问题进行大“体检”。

(上接第一版)“有时候忙起来，半夜两三点到家，为了不影响家人休息，
我自己去小房间睡。但是过了那个睡眠点，就睡不着了，第二天一样要
早起赶到单位。”

由于顾不上家，吴超对妻子心怀愧疚。“春节期间没放假，连轴转。
居然忘记了老婆生日，犯大错了！”两年前，吴超在朋友圈发了一条向
爱人公开道歉的微信。那天是他爱人生日，一忙起来居然给忘了。“那
时候爱人生小孩刚出月子，疫情就来了。她一个人照顾宝宝很辛苦，她
生日我给忙忘了，还好她能体谅。”

一年 365 天，漳州新冠肺炎疫情情况发布一天都不能间断。累不
累？吴超咧嘴笑笑：“忙起来，有空吃口泡面都觉得挺香的。也累，但是，
又觉得特别充实。”


