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本报讯（记者 林露）根据
省、市纪委监委“点题整治”有关
工作要求，为推动全市市场监管
系统“点题整治”工作统一步调、
整体推进、营造声势、形成合力，近
日，漳州市市场监督管理局启动

“每月一周查网红”专项执法行动。
据了解，“每月一周查网红”

专项执法行动的“网红店”名单从
省市场监管局下发的“网红店”
名单中随机抽取，重点检查平台
资质审查、信息公示、制度建立、
配合监管等情况，并检查“网红
店”资质资格、信息公示、人员管
理、原料控制、加工制作、备餐操
作、设备设施维护等情况。对现
场检查发现的部分“网红店”未
及时更新食品经营许可信息、未
履行进货查验义务、未落实“三
防”等问题，检查组开具责令整改
通知书，责令其限期整改。

7 月以来，我市共检查“网
红店”846家次，责令整改113家

次。其中，查处履行食品安全主
体责任不到位的餐饮服务经营
者案件 9 起，已结案 1 起，罚款
3000元。查处1起未佩戴口罩简
易程序案件，罚款 50元；对 9家
未认真落实食品安全管理制度
的餐饮单位开具警告责令整改
通知书，责令限期整改。

下一步，市市场监管局将把
“每月一周查网红”专项执法行
动，作为落实省、市纪委监委深
入开展点题“整治脏乱差店家入
驻外卖平台，强化外卖商家审核
监管工作”要求的重要举措，针对
存在的问题和难点，加强对餐饮
环节重点对象、重点环节的监管，
继续加大对线上线下餐饮的检查
力度，开展跟踪指导工作，督促检
查过程中发现问题的网络餐饮经
营单位整改到位，做到“即查即
改、立行见效”，营造“食品安全共
治共享”的良好社会氛围，保障广
大群众“舌尖上的安全”。

“每月一周查网红”
专项执法行动启动

本报讯（记者 张晗）7月 16
日晚，漳州龙文吾悦广场举办招
商启动大会暨夏日极光音乐节，
正式启动招商。

当晚，项目负责人向来宾介
绍新城控股商管从前期商业规
划、招商落位，到后期营运管理
和营销推广，具备全面的商业
资源统筹和管理能力。漳州龙
文吾悦广场作为新城控股在漳
州的开篇之作，预计首进漳州
品牌商家将占70%，将极大提升
漳州商业能级，进一步优化漳州
商业格局。

当前，漳州龙文吾悦广场品
牌阵营包括咖啡巨头星巴克臻

选、新能源车之星TESLA（特斯
拉）、全球领先化妆品牌店丝芙
兰、休闲潮牌无印良品、珠宝首
饰行家周生生。还有众多儿童娱
乐品牌 Meland Club、乐高、玩
具反斗城等，美食品牌太二酸菜
鱼、王品牛排、外婆家等，潮流服
饰 品 牌 CNC 服 装 、FERRE、
Tommy、CK jeans、Ochirly、
MO&CO、EP YAYING（ 雅
莹）、JORYA、ICICLE等。

未来，漳州龙文吾悦广场将
与众品牌商家携手，将所有的优
势融合，以“在地思维”服务好漳
州市民，助力城市发展，开创漳
州商业新格局。

龙文吾悦广场开启招商

本报讯（记者 张晗）7月 15
日，漳州高新区住宅项目滨江雅
筑举办品牌见面会。这是项目首
次公开与漳州市民见面。

滨江雅筑是圆新集团推出
的首个高新人居项目。项目毗邻
市医院总部，地处站前总部经济
产业园核心区，该产业园依托高
铁站、城际轨道等交通设施，是
接驳对外交通的核心枢纽，重点
打造区域总部基地、商务金融、
商业服务、旅游集散等现代都市
综合体。

圆新集团为漳州高新区区属

国有企业，发展至今已经成长为
集投资、建设、商贸、运营四大板
块于一体的综合性企业。集团建
设项目荣获“中国人居环境范例
奖”“福建省重点建设项目优胜
奖”、福建省“闽江杯”、漳州市“水
仙杯”优质工程奖等多项荣誉。

圆新集团将秉承“圆梦筑
城，新创未来”发展理念，倾心打
造滨江雅筑，让未来的每一位业
主放心，安心。

当前，项目推出建筑面积
49－147㎡住宅产品，主打约89㎡
复式“3+1房”，享约5.9米挑高。

滨江雅筑推出复式“3+1房”

防晒是抗衰老的第一步。炎炎夏
日，“硬核防晒”再次上线，并从常见的
遮阳伞、防晒帽，拓展到防晒口罩、防晒
冰袖、防晒腿套、防晒袍等。记者走访市
场发现，穿戴类防晒产品在我市热销，
正在成为夏日消费的刚需。今年有不少
防晒产品在功能上还使用了“黑科技”，
穿戴类防晒产品更“卷”了。

“黑科技”防晒衣动辄上千元

连日来，各地气温接连高达 40 摄
氏度，高温天气也上了热搜，市民纷纷
开启全方位防晒模式，遮阳伞、防晒衣、

冰袖、防晒口罩等产品各显神通。
记者走访市区新华西、沃尔玛、万

达、学生街等，看到各大商超、服饰店都
将各类防晒产品摆在货架前排。在常规
的防晒衣上增加面罩和可拆卸帽檐，针
对登山、骑车、户外跑步、日常通勤等细
分场景的防晒衣，方便搭配的彩色防晒
口罩，可以折叠的防晒帽……商家铆足
了劲，在防晒上挖掘各种新卖点。优衣
库的导购员陈女士告诉记者，店里的防
晒衣销量一直很不错，尤其是方便收
纳、适合随身携带的防晒衣。

随着消费者对防晒衣的各种要求

越来越高，玻尿酸保湿、驱蚊、抑菌、纳
米防晒纤维……不少防晒衣在面料上
推陈出新，并在宣传上下了不少功夫。
蕉下凉感防晒衣，采用冰感纤维，触肤
即凉；骆驼玻尿酸面膜衣，利用玻尿酸、
防晒、冰感三大科技，实现内保湿、外防
晒；RAU二代驱蚊防晒衣，在防蚊虫方
面实测趋避率达97%；探拓纳米级防晒
纤维防晒衣更是号称可以实现快速散
热、全方位防晒。

记者在淘宝、天猫、京东、唯品会等
电商平台上搜索发现，防晒衣的价格大
多处于十几元到上千元区间。部分带有

“黑科技”的防晒衣价格突破千元，慕格
曼冰丝防晒衣售价达1670.4元，商品详
情页显示其UPF值50+，侧面透气孔能
实现-5°冷感，月销量达到200件以上。
wrrt的一款户外钓鱼防晒服，采用遮阳
科技面料、防水面料，单件防晒衣仅
100 克，售价 1458 元，宝贝评价已有
200+。而后益的一款长款防晒衣使用
光能布料，售价达2080元。

UPF大于40的防晒衣才算合格

花样百出的防晒衣，消费者使用感
如何呢？

“凉感防晒衣刚穿上确实冰凉，而
且轻薄透气。”为了防晒，市民许思静在
这个夏天先后购买了三种不同款式的
防晒衣。“可是对于户外高温而言，这种
凉感不起作用，该热还是得热。”在采访
中，不少消费者表示，动辄几百甚至上
千元的“黑科技”防晒衣面料、版型、做
工方面可能更好，但是他们更倾向于选
择性价比高的防晒衣，毕竟防晒衣就是

为了防晒，保湿、驱蚊等功效并不重要。
市民王琪曾购买一款 899 元的钓鱼专
用防晒衣，她认为不少防晒衣的防晒指
数标注不清，实测结果存疑，还是更信
赖专业的户外运动品牌。

那么，应该如何挑选防晒衣呢？要
注重看它的紫外线防护系数，即 UPF
和 T(UVA)AV，UPF 数值越大，防紫外
线效果越好。根据《纺织物防紫外线性
能的评定》，UPF40以上的防晒衣才算
合格。在防晒衣吊牌、官网提供的产品
检测报告上，会标注防晒衣的UPF和T
(UVA)AV，如果想买到防紫外线性能
好的衣服，可以提前做好功课。

当然，透气性也很关键。好的防晒衣
面料能够将汗水从皮肤迅速导入织物表
面，并让衣服保持干燥；若是透气性不
好，可能闷着汗导致皮肤发炎过敏。

此外，目前市面上的防晒衣主要有
原纱型、染色助剂型、涂层型三种。原纱
型防晒衣耐用、耐水洗，值得推荐，而染
色助剂型、涂层型防晒衣随着水洗次数
增多，防晒效果会减弱。

在采访过程中，记者看到了不少
19.9元秒杀的防晒衣，这类防晒衣能防
晒吗？

防晒衣由防紫外线织物构成，主要
是“防”紫外线中的 UVA 和 UVB，因
此，只要 UPF>40、T(UVA)AV<5%，且
透气性达标，都能防晒。值得一提的是，
如果不想另外购买防晒衣，普通衣服也
有防晒效果，其中深色厚实的化纤料子
衣服防晒效果好一些，只是不一定能达
到专业防晒衣的标准。

■本报记者 王心如

防晒衣热销 “黑科技”成卖点

防晒衣要尽量选择UPF值大于40的 王心如 摄

漳州市市场监督管理局近日公布
的数据显示，今年上半年，漳州 12315
通过全国 12315平台共登记消费者咨
询、投诉、举报43880件，与去年同期相
比，增加37.79%，为消费者挽回经济损
失412.53万元。

投诉热点：
多项投诉涨幅明显
食品类投诉量最多

上半年，全市共受理投诉 10480
件 ，占 总 量 的 23.88％ ，同 比 增 长
125.67%。

其中，商品类投诉共登记9132件，
位列前五的分别为：一般食品，服装、
鞋帽，家居用品，儿童用品，化妆品。服
务类投诉共登记 1348件，位列前五的
分别为：餐饮和住宿服务，文化、娱乐、
体育服务，教育、培训服务，美容、美
发、洗浴服务，销售服务。从投诉问题
类别来看，排名前五的问题类别为质
量问题（3281件）、食品安全问题（2245
件）、售后服务问题（988件）、广告问题
（615件）以及其他类问题（1669件）。

一般食品类及餐饮服务类诉求
增幅明显。上半年，登记一般食品的
投诉 5236 件，占投诉总量的 49.96%，
同比增加 143.08%，涨幅明显；餐饮和
住宿服务的投诉 284 件，占投诉总量
的 2.71%，同比增加 44.90%。投诉问题

主要有：食品标签标识不符合要求或
是“三无”产品等，要求赔偿；食物中
有异物、餐饮卫生脏乱等；预包装食
品过期。

文化娱乐体育服务类投诉跃居服
务类热点第二位。上半年，文化、娱乐、
体 育 服 务 投 诉 153 件 ，同 比 增 加
93.67%。主要反映问题包括：消费者充
值后，商家倒闭或转让，但未退还余
款；消费者提出转卡或退卡，与商家协
商无果；商家搬离原经营地址给消费
者造成不便。

服装、鞋帽类投诉涨幅巨大。上半
年，登记服装、鞋帽类投诉987件，占商
品类投诉 10.81%，同比增加 232.32%，
涨幅较大。投诉的问题以购买到的服
装、鞋帽出现质量问题、以次充好以及
售后服务纠纷等情况为主。

咨询举报：
网络交易问题咨询量最大
广告类违法行为被举报最多

今年上半年，全市共受理消费者
咨询28365件，占总量的64.64％，同比
增长 24.82%；受理群众举报 5035 件
（确认违法并立案 52 件），占总量的
11.48％，同比增长12.44%。

消费者咨询范围分为三大部分，
其中市场监管系统 16222 件，占比
57.19%；非市场监管系统 10548 件，占

比 37.19%；法律法规咨询 1595 件，占
比5.62%。涉及市场监管系统的咨询件
内容主要集中在：网络交易监管 5564
件，投诉举报处理2223件，服务消费监
管 1838件，食品监管 1263件，产品（商
品）质量818件等。

从举报问题的类别来看，排名前
五的分别为广告类线索 2093件（确认
违法并立案 13件），占比 41.57%；食品
类线索 1054 件（确认违法并立案 19
件），占比 20.93%；侵害消费者权益类
470 件（确认违法并立案 3 件），占比
9.33%；产品质量类线索385件（确认违
法并立案 9件），占比 7.64%；其他市场
监管领域类线索275件（确认违法并立
案 4件），占比 5.46%。消费者举报反映
的问题主要有：预包装食品标签标识
不符合要求;商家虚假宣传，使用不恰
当的广告用语误导消费者；商家无证
经营等。

消费提醒：
科学理性购物
避免消费陷阱

市市场监督管理局工作人员表
示，网络交易监管咨询量多，表明网
络购物成为群众消费的重要渠道。建
议消费者在网络购物时，选择正规的
经营平台，挑选信誉度高、管理规范、
交易规则完善的电商平台进行消费，

选择通过第三方支付平台交易，要避
免与不法经营者进行脱离监管的私
下交易，进而影响后续的维权；随着
直播行业、短视频行业的发展，对网
红推介的产品要保持理性，不盲目跟
风，购物之前要对各种产品进行详细
甄别，力求做到货比三家，谨防不良
陷阱。

消费者在选购食品时，建议尽量
选择在大型超市、正规市场购买，要注
意检查包装是否完好，食品名称、配料
表、生产者和(或)经销商的名称、地址
和联系方式，生产日期、保质期、贮存
条件、食品生产许可证编号等说明是
否清楚；如果购买散装食品，应观察盛
放食品的容器上的标签标识，是否注
明食品的名称、生产日期、保质期、生
产经营者名称及联系方式等内容，不
选购无标签标识、外观性状不正常、超
过保质期的食品。

消费者选择预付费方式消费时，
要多了解商家信息，选择证照齐全、规
模较大、口碑良好、经营状况佳、信誉
度高的商家；根据自身需求理性消费，
谨慎选择预付额度高、服务周期长的
预付卡，避免承担过多的不确定性风
险，同时注意保留好相关消费凭证，留
意凭证上所盖印章与营业执照上的名
称是否一致，保障自己的合法权益不
受侵害。

■本报记者 林 露

漳州12315上半年业务数据发布

受理量增长近四成 挽回损失400余万元

前几日，漳州正式入伏，进入了一
年中最热的时间段，蚊虫也随之活跃起
来。便利商店、大型商超等纷纷上架各
类驱蚊产品，有针对婴幼儿、孕妇等不
同群体的驱蚊液，也有针对不同场景的
驱蚊产品，如方便外出携带的驱蚊手
环、驱蚊贴、驱蚊花露水，适合睡觉使用
的无味电热蚊香液等。

线下：
驱蚊产品登“黄金架位”

记者走访市区见福、新南丰、美宜
佳等便利商店，以及大润发、新华都、沃
尔玛等商超，发现不少商店已把驱蚊产
品摆放在“黄金架位”上，种类丰富，规
格多样。随着“驱蚊经济”日渐升温，还
有不少超市以独立货架的方式，把热销
的驱蚊产品摆放在超市的通道上，并挂
上了打折促销的标签。

“电热蚊香液、电蚊拍、花露水、蚊
香都是顾客最近购买比较多的，我们刚
把补货摆放好，又有很多顾客过来选
购。”大润发导购员杨女士告诉记者，店
里驱蚊产品款式很多，仅各大品牌的花
露水就有几十款。

在采访中，不少消费者表示，比起
红遍全网的驱蚊手环、驱蚊贴，还是会
购买传统的蚊香、蚊香液、花露水等。

“驱蚊手环买过很多个品牌，感觉效果
没有花露水和蚊香好。”市民于丽经过
对比后，在新南丰选购了一款蚊香。

记者注意到，很多在售的驱蚊产品
都标注着无味、无烟等字样。“其实很多
标注着无味、无烟的蚊香，只是相较传
统蚊香而言，气味、烟雾较少。”沃尔玛
导购员吴女士介绍，不过这类产品还是
很受欢迎。

线上：
升级款驱蚊产品热销

随后，记者在天猫、淘宝等平台搜
索发现，“驱蚊”这一话题的讨论吸引了
不少消费者关注，“驱蚊灵感”“经验分
享”“选购攻略”等为消费者提供了许多
选择，升级款的驱蚊产品更是排在畅销
榜的前几位。

为了细分各类消费群体，不少驱蚊
产品做了升级。标注无味、婴幼儿孕妇
可用的润本蚊香液的月销量在30万件
以上，而 babycare 无味蚊香液，同样标
注着适用于婴幼儿孕妇，月销量在 10
万件以上，帕达诺婴儿防叮贴的月销量
也在7万件以上。

还有许多品牌在使用场景上做了
改进，以此抢占市场。绿色丛林的一款
驱蚊喷雾能达到 13 小时长效驱蚊；海
豹岩避蚊胺原液则适合野外钓鱼；而欧
护的一款驱蚊液，小巧便携，可以有效
驱蚊4小时，适用于登山、露营、野餐等
场景。

此外，绿鼻子、榄菊、金鹿、皎洁等
品牌还推出智能定时加热器，支持定

时、自动关闭；润本等品牌推出配有蓝
牙智控功能的加热器。记者注意到，市
面上多数电热蚊香液都写明“请使用同
品牌的加热器配套使用”等注意事项。
部分品牌店铺的客服表示，这是因为不
同品牌的加热器加热温度、稳定性不
一，如果混用，可能因蚊香液芯棒过热
或药液挥发不充分，带来安全隐患。

提醒：
物理防护也可有效防蚊

标注着无味、孕妇婴儿专用的产品
瞄准用户需求，十分畅销，这类产品真
的安全吗？

目前，市面上多数驱蚊产品的有效
成分是氯氟醚菊酯、四氟甲醚菊酯、避
蚊胺等，无论氯氟醚菊酯还是避蚊胺，
都属于农药类杀虫剂。业内人士指出，
实际上，目前国家正规登记的杀蚊驱蚊
产品并不包括针对孕妇、儿童使用的类
别。而标注“无味”的驱蚊产品，只是在
原有成分的基础上，减少对含有味道的
化学成分的添加，尽管其添加物浓度较
低，长期使用依然有一定风险。

对于易过敏、孕妇、儿童等特殊人
群，不建议长时间接触化学驱蚊产品，
最好采用更为安全的物理驱蚊方式。市
面上的物理驱蚊产品主要有灭蚊灯和
电蚊拍。此外，蚊子喜欢深色，所以在外
出时，特殊人群可以穿浅色的衣物和轻
薄的长衣长裤，在室内也可以使用蚊帐
等安全有效的方法防蚊。

■本报记者 王心如

驱蚊产品进入销售旺季

标注“无
味”的驱蚊产
品 并 非 真 的
无味，只是添
加 成 分 比 较
少。

王怡婧 摄
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备注：以上信息仅供参考。更多市场行情请登录“漳州
菜篮子” http://www.zzclz.com

（漳州市发改委提供）


