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根据国务院《住房公积金管理条例》和住房和城乡建设部、财政部、人民银行《关于健全住房公积金
信息披露制度的通知》（建金〔2015〕26号）的规定，现将漳州市住房公积金2023年年度工作报告如下：

漳州市住房公积金2023年年度报告

（一）缴存
2023年，新开户单位1728家，净增

单位 756 家；新开户职工 3.92 万人，净
增职工 0.90 万人；实缴单位 11611 家，
实缴职工 38.24 万人，缴存额 73.08 亿
元，分别同比增长6.96%、2.41%、6.51%。
2023年末，缴存总额581.54亿元，比上
年末增加 14.37%；缴存余额 189.83 亿
元，同比增长 9.49%。受委托办理住房
公积金缴存业务的银行7家。

（二）提取
2023 年，15.46万名缴存职工提取

住房公积金；提取额56.62亿元，同比增
长 6.50% ；提 取 额 占 当 年 缴 存 额 的
77.48%，比上年减少 0.01 个百分点。
2023年末，提取总额391.71亿元，比上
年末增加16.90%。

（三）贷款
1.个人住房贷款。单缴存职工个人

住房贷款最高额度35万元，双缴存职
工个人住房贷款最高额度60万元。按
照国家生育政策生育二孩或三孩职工
家庭申请使用住房公积金贷款的，其
最高可贷额度在现行政策基础上另加
5万元。

2023 年，发放个人住房贷款 0.72
万笔37.47亿元，同比分别下降7.64%、
5.29%。

2023 年，回收个人住房贷款18.07
亿元。

2023 年末，累计发放个人住房贷
款 11.12 万笔 319.37 亿元，贷款余额
170.71 亿 元 ，分 别 比 上 年 末 增 加
6.90%、13.29%、12.82%。个人住房贷
款余额占缴存余额的 89.93%，比上
年末增加 2.65 个百分点。受委托办
理住房公积金个人住房贷款业务的
银行 7 家。

2.异地贷款。2023年，发放异地贷
款1093笔59654.20万元。2023年末，发
放异地贷款总额164399.90万元，异地
贷款余额153176.18万元。

3.公转商贴息贷款。2023年，未发
放 公 转 商 贴 息 贷 款 ，当 年 贴 息 额
7892.67万元。2023年末，累计发放公转
商贴息贷款 20230 笔 915219.10 万元，
累计贴息41185.04万元。

（四）购买国债
2023 年，未购买国债，未兑付国

债。2023年末，国债余额0.28亿元。
（五）资金存储
2023 年末，住房公积金存款20.27

亿元。其中，活期0.02亿元，1年（含）以
下定期 5.40 亿元，其他（协定、通知存
款等）14.85亿元。

（六）资金运用率
2023 年末，住房公积金个人住房

贷款余额、项目贷款余额和购买国债
余额的总和占缴存余额的 90.08%，比
上年末增加2.64个百分点。

（一）住房公积金管理委员会
漳州市住房公积金管理委员会有

25名委员，2023年召开3次会议，审议
通过的事项主要包括：延长住房公积
金阶段性支持政策期限、购买人才公
寓使用住房公积金政策支持；漳州市
住房公积金中心关于 2022 年工作情
况、信息披露报告；2023年工作思路报
告；2022 年漳州市住房公积金收支决
算 2023 年住房公积金预算的报告；关
于住房公积金政策调整建议；调整阶

段性住房公积金政策为常态化政策、
优化既有住宅增设电梯住房公积金提
取、采用装配式建造的新建商品房使
用公积金优惠措施、适时回购住房公
积金贴息贷款等。

（二）住房公积金中心
漳州市住房公积金中心为隶属市

住房和城乡建设局管理的副处级公益
一类事业单位，内设8个科室，14个管
理部。从业人员 119 人，其中，在编 70
人，非在编49人。

（一）业务收入
2023年，业务收入56739.05万元，

同比增长 6.34%。存款利息 4513.59 万
元，委托贷款利息52135.66万元，国债
利息87.00万元，其他2.80万元。

（二）业务支出
2023年，业务支出38574.41万元，

同比下降2.49%。支付职工住房公积金
利 息 27581.11 万 元 ，归 集 手 续 费
1683.63万元，委托贷款手续费1417.00
万元，其他7892.67万元（其中公转商贴
息支出7892.67万元）。

（三）增值收益
2023年，增值收益18164.64万元，

同比增长 31.65%。增值收益率 1.00%，
比上年增加0.17个百分点。

（四）增值收益分配

2023 年，提取贷款风险准备金
7760.45万元，提取管理费用2076.33万
元，提取城市廉租住房（公共租赁住
房）建设补充资金8327.86万元。

2023 年 ，上 交 财 政 管 理 费 用
1941.37万元。上缴财政城市廉租住房
（公共租赁住房）建设补充资金5547.05
万元。

2023 年末，贷款风险准备金余额
68285.60万元。累计提取城市廉租住房
（公 共 租 赁 住 房）建 设 补 充 资 金
88402.28万元。

（五）管理费用支出
2023年，管理费用支出2232.52万

元，同比增长 4.25%。其中，人员经费
1920.77 万元，公用经费 81.75 万元，专
项经费230.00万元。

个人住房贷款
2023 年末，个人住房贷款逾期额

185.32 万元，逾期率 0.11‰，个人贷款

风险准备金余额 68285.60 万元。2023
年未使用个人贷款风险准备金核销呆
坏账。

（一）缴存业务
缴存职工中，国家机关和事业单位占

35.42%，国有企业占 22.16%，城镇集体企业
占 0.51%，外商投资企业占 7.52%，城镇私营
企业及其他城镇企业占 29.82%，民办非企业
单位和社会团体占 2.91%，灵活就业人员占
0.14%，其他占 1.52%；中、低收入占 98.76%，
高收入占 1.24%。

新开户职工中，国家机关和事业单位占
13.41%，国有企业占17.24%，城镇集体企业占
0.45%，外商投资企业占8.06%，城镇私营企业及
其他城镇企业占54.16%，民办非企业单位和社会
团体占3.74%，灵活就业人员占0.28%，其他占
2.66%；中、低收入占99.66%，高收入占0.34%。

（二）提取业务
提取金额中，购买、建造、翻建、大修自住

住房占19.69%，偿还购房贷款本息占52.95%，
租赁住房占 2.90%，支持老旧小区改造占
0.16%，离休和退休提取占 18.91%，完全丧失
劳动能力并与单位终止劳动关系提取占
3.72%，出境定居占 0%,其他占 1.67%。提取职
工中，中、低收入占98.25%，高收入占1.75%。

（三）贷款业务
个人住房贷款：2023年，支持职工购建房

83.70万平方米（含公转商贴息贷款），年末个
人住房贷款市场占有率（含公转商贴息贷款）
为14.32%，比上年末增加0.57个百分点。通过
申请住房公积金个人住房贷款，可节约职工
购房利息支出62801.10万元。

职工贷款笔数中，购房建筑面积90（含）平方
米以下占19.29%，90-144（含）平方米占74.85%，
144平方米以上占5.86%。购买新房占85.75%（其

中购买保障性住房占 0%），购买二手房占
14.08%，建造、翻建、大修自住住房占0.14%（其中
支持老旧小区改造占0%），其他占0.03%。

职工贷款笔数中，单缴存职工申请贷款
占49.58%，双缴存职工申请贷款占49.87%，三
人及以上缴存职工共同申请贷款占0.55%。

贷款职工中，30岁（含）以下占34.72%，30
岁-40 岁（含）占 43.27%，40 岁-50 岁（含）占
16.25%，50岁以上占5.76%；购买首套住房申请
贷款占 79.26%，购买二套及以上申请贷款占
20.74%；中、低收入占97.28%，高收入占2.72%。

（四）住房贡献率
2023年，个人住房贷款发放额、公转商贴

息贷款发放额、项目贷款发放额、住房消费提
取额的总和与当年缴存额的比率为109.92%，
比上年减少12.79个百分点。

（一）延长住房公积金阶段性支持政策情况
2023 年 1 月 16 日，延长住房公积金阶段

性支持政策期限至2023年12月31日：一是职
工家庭购买新建商品住房申请住房公积金贷
款属于第二次申请或购买家庭第二套住房
的，全市首付比例统一调整为不低于30%；申
请组合贷款购房的，结合商业银行首付比例
的相关规定执行。缴存职工家庭购买新建商
品住房申请住房公积金贷款的，只需提供购
房所在地不动产登记机构出具的房产登记信
息查询证明。二是按照国家生育政策生育二
孩或三孩的职工家庭申请使用住房公积金贷
款的，其最高可贷额度在现行政策基础上另
加5万元。三是缴存职工提取住房公积金用于
支付商品住房租金的，标准由每人每月500元
提高到每人每月600元。2023年12月29日，将
阶段性支持政策调整为常态政策。

（二）开展灵活就业人员参加住房公积金
制度工作进展情况

制定出台《漳州市灵活就业人员缴存使
用住房公积金暂行办法》，让更多灵活就业人
员享受住房公积金贷款购房政策，减轻还贷
压力，增加购房意愿。截至2023年灵活就业人
员缴存住房公积金545人，缴存436.55万元。

（三）租购并举满足缴存人基本住房
需求，加大租房提取住房公积金支持力度情况

加大租房提取住房公积金支持力度，提
高租房额度，开通线上办理渠道和“逐月冲还
租”业务，全年支持2.65万人租赁提取公积金
1.64亿元。

（四）当年机构及职能调整情况、受委托
办理缴存贷款业务金融机构变更情况

2023年漳州市住房公积金中心，职能无
调整，新增漳州市住房公积金中心古雷开发
区管理部；受委托办理缴存贷款业务金融机
构无变更。

（五）当年住房公积金政策调整及执行情况
1.当年缴存基数限额及确定方法、缴存

比例调整情况
从2023年7月1日起，计算口径：全市职

工住房公积金缴存基数统一为职工本人上一
年度（即自然年度：2022 年 1 月 1 日-2022 年
12 月 31 日）的月平均工资；上限标准由上年
的5630元调整为5896元；下限标准：芗城区、
龙文区按上年标准196元，龙海区、长泰区、漳
浦县、云霄县、东山县、诏安县、平和县、南靖
县、华安县、漳州台商投资区、招商局漳州开
发区按上年标准182元。

2. 当年住房公积金个人住房贷款最高
贷款额度调整情况

2023年，根据漳州市住房公积金贷款额度
动态调整机制的相关规定，于5月15日调整最
高贷款额度，单职工家庭从40万元调整为35
万元，双职工家庭从80万元调整为60万元。

3. 当年住房公积金存贷款利率调整及
执行情况

2023年住房公积金存款利率无调整，职工

住房公积金账户存款利率按一年期定期存款基
准利率1.5%执行；2023年10月1日起，下调首套
个人住房公积金贷款利率0.15个百分点，5年
（含）以下年利率由2.75%调整为2.6%，5年以上
年利率由3.25%调整为3.1%，第二套个人住房
公积金贷款利率保持不变，即5年以下（含5年）
年利率为3.025%，5年以上年利率为3.575%。

4.住房公积金政策调整情况
2023 年 1 月 16 日，实施人才住房申请人

使用住房公积金支持政策。对符合《漳州市首
批人才公寓配售细则》规定购买漳州市人才
公寓的申请人给予住房公积金政策支持，包
括提取住房公积金可支付首付、降低住房公
积金贷款首付比例至30%、优化办理程序等。

2023年3月24日，优化住房公积金贷款额
度动态调整机制：一是住房公积金资金使用率
达到90%（含）以上，自次月起将单职工家庭申
请住房公积金贷款的最高贷款额度调整为35
万元，将双职工家庭申请住房公积金贷款的最
高贷款额度调整为60万元。二是住房公积金资
金使用率回落至85%（含）以下，自次月起将单
职工家庭申请住房公积金贷款的最高贷款额
度调整为40万元，将双职工家庭申请住房公积
金贷款的最高贷款额度调整为80万元。

2023年3月24日，实施“中国—菲律宾经
贸创新发展示范园区”外籍工作人员相关住
房公积金政策。允许在漳州市工作并参与“中
国—菲律宾经贸创新发展示范园区”项目且
持有《外国人永久居留证》或《外国人工作许
可证》的中外单位外籍工作人员，享受漳州市
住房公积金政策，可按规定在当地缴存和提
取住房公积金、申请住房公积金贷款。

2023年12月29日，优化既有住宅增设电
梯住房公积金提取。对漳州市城镇老旧小区
居民提取住房公积金用于自住住房加装电梯
的，政策支持范围扩大到本人及配偶双方父
母加装电梯可提取本人及配偶住房公积金。
子女自有住房增设电梯提取其父母住房公积
金不在此次政策支持范围内。

2023年12月29日，对采用装配式建造的
商品房使用住房公积金实施优惠措施。职工
申请住房公积金贷款购买漳州市装配式建造
的新建商品住房，在其他贷款条件符合的情
况下，其住房公积金贷款额度在可贷额度基
础上上浮 20%，上浮后不超过住房公积金最
高贷款额度。若职工家庭属于多子女家庭，还
可在可贷额度上浮后，再享受多孩家庭增加
贷款额度的优惠政策另加5万元。

5.支持老旧小区改造政策落实情况
2023年，支持老旧小区加装电梯提取住

房公积金136笔，提取金额887.41万元。
（六）当年服务改进情况
聚焦住房公积金的民生关键小事，提高服

务精细化、标准化水平，进一步创新服务举措，
持续提升住房公积金服务质效，提高办事群众
的满意度和获得感。一是4月28日推出住房公
积金“逐月冲房租”业务，实现一次签约，租金

按月自动到账。2023年，共办理“逐月冲房租”
业务28笔。二是5月6日提前完成“租房提取”

“提前退休提取”2项“跨省通办”“省内通办”服
务事项，目前共有13项“跨省通办”“省内通办”
的服务事项。三是5月18日在全省第二批上线
公积金“跨中心冲还贷”业务，2023年，共办理

“跨中心冲还贷”业务69笔。四是9月1日起通
过实时在线开具、后台自动查验的方式，以统
一“电子码”代替原有开具“职工缴存证明、异
地贷款缴存使用证明、贷款结清证明”3项纸质
证明，实现住房公积金个人证明事项“亮码可
办”。五是10月1日起实现“逐月冲还贷”每月
的5日、15日、25日“一月三冲”模式，解决因单
位延迟汇缴公积金，导致缴存职工错过每月固
定15日“冲还贷”的问题。六是率先开展二手房

“带押过户”个人公积金贷款业务。截至2023
年，共发放二手房带押过户贷款25笔1114万
元，商业配套贷款285.80万元。七是提升网办
服务质效。开通线上跨行绑定银行卡业务，解
决无缴存银行的银行卡无法办理网办业务的

“堵点”问题。八是扩增服务网点。2023年，新增
漳州市住房公积金中心古雷开发区管理部，受
托银行新增归集业务网点8个，新增贷款业务
网点10个。

（七）当年信息化建设情况
一是加强网络安全建设，核心业务系统网

络实现主备线路自动切换，保障业务的正常运
转。二是2023年9月，档案影像系统通过三级
等保测评，业务系统和网络环境均符合三级等
保要求；协同办公管理系统（OA）通过二级等
保测评；网络安全等保测评结果根据要求及时
向漳州市公安局网安支队进行备案。三是在业
务系统内部统一部署网络版杀毒软件，及时对
病毒库进行更新，更好地对接入内网的终端加
强防护。四是实现征信信息共享，积极推进征
信贷款数据报送测试并通过中国人民银行征
信中心的验收，顺利上线个人征信数据报送程
序，实现向人民银行报送个人征信数据；同时
结合人脸识别和数字签名功能，在微信小程序
网厅上线征信授权功能，存量贷款征信补授权
渠道由原来的必须本人到柜台进行面签升级
成线上、掌上皆可办理，实现一趟不用跑。五是
常态化落实数据治理工作，逐步提升数据质
量，有效整合信息资源，提高办事效率，为决策
提供有效支撑。

（八）当年住房公积金中心及职工所获
荣誉情况

漳州市住房公积金中心驻市政务服务中
心窗口获1次国家级表彰；市住房公积金中心
副主任赵文伟获“2023 年度漳州市劳动模
范”，市政务服务中心公积金窗口获得红旗窗
口 3 次，管理部累计获政务服务中心 9 次月
度、2次季度红旗窗口称号，26人次获“月服务
之星”、2人次获“季服务之星”、1人次获“年服
务之星”、5人次获“季党员先锋岗”。
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20232023年年，，漳州市住房公积金中心不断提高服务精细化漳州市住房公积金中心不断提高服务精细化、、标准化水平标准化水平，，进一步创新服务进一步创新服务
举措举措，，持续提升住房公积金服务质效持续提升住房公积金服务质效，，提高办事群众的满意度和获得感提高办事群众的满意度和获得感。。 庄嘉桢庄嘉桢 摄摄


